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Flowtl apolia o Real Hospital
Portugues na migragcdo da sua
Infraestrutura para Cloud

Alem da transferéncia de dados para a nuvem, o
RHP investiu em um plano de "Disaster Recovery”
para a garantia de continuidade dos
servicos hospitalares

Perfil do Cliente

1/0 anos de historia;

Maior complexo medico-hospitalar privado do
Norte/Nordeste;

820 leitos:

Cinco blocos cirurgicos com 27 salas;

Programa de cirurgia robotica;

_aboratorios proprios;

Acreditacdo Internacional JCI;

Certificacdo do Programa de Acreditacdo em
Diagnostico por Imagem (PADD.

"Inicialmente, todos 0s nossos dados eram

armazenados em uma infraestrutura on-premise g,
acompanhando a evolucdo do mercado, concluimos
que a opcdo Mais segura e escalavel para o
armazenamento de dados € a nuvem. Assim, por meio da

parceria e confianca do servico ofertado pela MV,
optamos pela Flowti (empresa do ecossistema MV
especializada em infraestrutura de Tl e Cloud), para nos
apoiar neste desafio”, relembra Bartolomeu Martins,
gerente de Tl do Real Hospital Portugués.




Objetivos

Ainda mais seguranca para os dados da instituicdo
e do paciente;

Tornar o setor de Tl mais estrategico;

Migrar os dados para a nuvem, garantindo maior
eficiéncia no acesso:

Contar com um plano robusto de Disaster Recovery
(DR) em caso de desastres.

Desafio

Transferir dados de servidores on-premise para o
armazenamento em cloud:

Mudar a cultura organizacional para o uso
da Cloud:

Executar a migracdo no menor downtime possivel.

Principais Beneficios

Ainda mais seguranca de dados;

Troca de informacdes em conformidade com
a LGPD;

Otimizac¢do dos custos com Data Center;

Troca de dados/informacdes com mais agilidade
e eficiéncia:
Ganho de escalabilidade e maior performance.
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Com 1/0 anos e considerado o maior complexo
medico-hospitalar privado do Norte-Nordeste brasileiro, o Real
ospital Portugués (RHP), localizado em Recife, conta com 820
eitos, atendimento em ambulatorio e laboratorios proprios. A
instituicdo gerencia um quantitativo significativo de informacoes
de pacientes que utilizam os seus servicos diariamente. Diante
da necessidade de gerar ainda mais seguranca, dinamicidade e
estrategia a gestdo dessas informacodes, o RHP adotou o
sistema de armazenamento em cloud.

Em meados de 2017, o RHP escolheu o Soul MV, solucdo da MV,
empresa lider em desenvolvimento de softwares para saude, como
ERP da instituicdo. Esse foi o comeco de uma relacdo de negocios
com o objetivo de garantir a melhor experiéncia do paciente.



"Inicialmente, todos 0os nossos dados eram armazenados em
uma infraestrutura on-premise e, acompanhando a evolucdo do
mercado, concluimos que a opcdo mais segura e escalavel parao
O armazenamento de dados € a nuvem. Assim, por meio do
parceria e confianca do servico ofertado pela MV, optamos pela
Flowti (empresa do ecossistema MV especializada em
infraestrutura de Tl e Cloud), para nos apoiar neste desafio’,
relembra Bartolomeu Martins, gerente de Tl do Real Hospital
Portugués.

Ainda de acordo com Martins, a escolha por migrar os dados
para o armazenamento em nuvem foi baseada em seguranca,
escalabilidade, disponibilidade e melhoria de performance.
Segundo ele, contar com a expertise da Flowti foi essencial para
O processo de migracdo da infraestrutura on-premise para o
armazenamento em cloud. "A escolha da Flowti como parceira
fol estrategica para garantirmos o sucesso do projeto. Afinal, o
empresa possui capacidade tecnica, e um vasto conhecimento
na industria de saude’, relata.

DISASTER RECOVERY (DR)

Como o setor de saude € um alvo de cibercriminosos, os
hospitais estdo sempre buscando atualizar e modernizar a suo
arquitetura de seguranca de dados. E por isso que, ainda no
porimeiro semestre de 2025, o RHP implantou, em parceria com a
Flowti, um plano de Disaster Recovery (DR).

"A estruturacdo de um plano de DR nos garante que, em caso de
desastres naturais ou Nndo, havera a continuidade dos Nossos
negocios. Afinal, estamos incluidos em um setor que ndo pode
parar, uma vez que cada segundo desperdicado pode
representar a perda de vidas', explica Martins.

Para o futuro, a expectativa da instituicdo € de que o
relacionamento e parceria com a Flowti siga evoluindo atraves
da automacdo de monitoramento de processos. Assim, o RHP
contard com um setor de Tl cada vez mais resiliente e voltado as
praticas da seguranca da informacado.

Sobre o Real Hospital Portugués

Com 170 anos de historia, o Real Hospital Portugués de
Beneficéncia em Pernambuco € uma das instituicdes de saude
mais tradicionais e respeitadas do pais. Referéncia em alta
complexidade, reune exceléncia medica, tecnologia de ponta e
um corpo clinico altamente especializado em diversas areas.
Com unidades integradas, assisténcia humanizada e foco
constante em inovacdo, o hospital se destaca regional e
nacionalmente por seus programas de transplantes, oncologiag,
cardiologia, ortopedia, materno infantil, entre outros. Atua com o
compromisso de oferecer um cuidado completo, seguro e

acessivel, tanto para pacientes privados quanto do Sistema
Unico de Saude (SUS).



Sobre a Flowti
HAa mais de 25 anos no mercado, a Flowti tem expertise em
infraestrutura de Tl para negocios de missdo critica.

Suas solucodes e servicos contribuem para a continuidade e
sustentacdo dos negocios com performance, proatividade,
seguranca e alta disponibilidade de infraestrutura de T,
tornando-os imparaveis. A companhia faz parte do Ecossistemo
MV de transtformacdo digital e esta presente no Brasil, Mexico,
Panama, Equador e Guatemala com um portfolio 360° que
atende todas as necessidades do setor. Para saber maiis,
acesse www.flowti.com.br.
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